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拆机风险告知确认书
尊敬的客户：
感谢您接受联想提供的电脑，检测，保养，清洁，维修服务，为了维护我们的共同利益，确保合作愉快，在电脑正式保养，清洁，维修服务前，我们将和您明确以下维修条款：
1、	免责条款：
a)	维修前，请您备份好电脑硬盘中的有用数据，否则由此造成的数据丢失、损坏等现象，与本司及维修人员无关；
b)   非联想品牌及已经过保修期的笔记本电脑及PC、一体机等在正常拆机清洁、加装、维修及调试等过程中,如果由于电脑元器件，外壳存在老化原因有一定概率导致机器出现不可抗拒逆转的风险，比如：螺丝柱卡扣断裂，不通电，风扇异响，或无显示等情况，元器件的旧伤、裂痕、严重磨损引起的其他新的故障现象，则本司不承担由此造成的损坏责任。
赔偿规定：
c)	由于本司维修人员主观引起的，造成客户电脑损坏，本司将承担相应的无偿继续维修责任。如果实在不能修复，则按照客户维修电脑的同等配置或者性能的二手机器进行赔偿，但不负责归还原客户送修的电脑；
d)	由于其他本司主观原因引起的电脑损坏（如：保管被盗、搬运摔坏等），则按照客户维修电脑的同等配置或者性能的二手机器进行赔偿，但不负责归还原客户送修的电脑；
2、	本司承诺：在维修过程中，严格按照联想规定操作，一定会将您的电脑当作自己的眼睛一样爱护；
3、	客户和本司均同意上述各项电脑电脑，检测，保养，清洁，维修服务条款规定和阐述；
客户知晓并确认签字。

机器序列号型号：                            客户签字确认：                   已知晓风险并同意拆机；
日期：        年      月      日。



拆机风险告知确认书
尊敬的客户：
感谢您接受联想提供的电脑，检测，保养，清洁，维修服务，为了维护我们的共同利益，确保合作愉快，在电脑正式保养，清洁，维修服务前，我们将和您明确以下维修条款：
1、	免责条款：
a)	维修前，请您备份好电脑硬盘中的有用数据，否则由此造成的数据丢失、损坏等现象，与本司及维修人员无关；
b)   非联想品牌及已经过保修期的笔记本电脑及PC、一体机等在正常拆机清洁、加装、维修及调试等过程中,如果由于电脑元器件，外壳存在老化原因有一定概率导致机器出现不可抗拒逆转的风险，比如：螺丝柱卡扣断裂，不通电，风扇异响，或无显示等情况，元器件的旧伤、裂痕、严重磨损引起的其他新的故障现象，则本司不承担由此造成的损坏责任。
赔偿规定：
c)	由于本司维修人员主观引起的，造成客户电脑损坏，本司将承担相应的无偿继续维修责任。如果实在不能修复，则按照客户维修电脑的同等配置或者性能的二手机器进行赔偿，但不负责归还原客户送修的电脑；
d)	由于其他本司主观原因引起的电脑损坏（如：保管被盗、搬运摔坏等），则按照客户维修电脑的同等配置或者性能的二手机器进行赔偿，但不负责归还原客户送修的电脑；
2、	本司承诺：在维修过程中，严格按照联想规定操作，一定会将您的电脑当作自己的眼睛一样爱护；
3、	客户和本司均同意上述各项电脑电脑，检测，保养，清洁，维修服务条款规定和阐述；
客户知晓并确认签字。

机器序列号型号：                            客户签字确认：                  已知晓风险并同意拆机；
日期：        年      月      日。
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